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Datenschutzbestimmungen fur: Eugster AG und onlyDrive Schweiz AG, 9425 Thal

Der verantwortungsvolle Umgang mit Ihren Personendaten bzw. personenbezogenen Daten ist uns
wichtig. Der Schutz Ihrer Privatsphére ist uns ein grosses Anliegen. Wir behandeln ihre Daten, die wir zur
Ausiibung unserer Tatigkeit bearbeiten, mit Sorgfalt.

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, um lhre
Personendaten gegen Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder Zugriff unberechtigter Personen zu
schiitzen.

Wir erheben grundsatzlich nur die Daten, die unbedingt erforderlich sind.

Diese Massnahmen orientieren sich an den giltigen Standards und werden entsprechend regelmassig
Uberprift und wenn nétig angepasst.

Unsere Mitarbeitenden werden regelméassig zum Datenschutz geschult und sind zur Einhaltung von
Verschwiegenheitspflichten verpflichtet. Dies gilt auch fur die von uns beauftragten
Auftragsdatenverarbeitenden. In dieser Datenschutzerklarung erlautern wir, wie wir Personendaten
erheben und bearbeiten, zu welchem Zweck dies erfolgt, wer Zugang zu lhren Personendaten hat, wie
lange wir Ihre Daten bearbeiten, welche Rechte lhnen in diesem Zusammenhang zustehen und wie Sie
uns kontaktieren kénnen.

Diese Datenschutzerklarung beinhaltet die wesentlichen Aussagen zum Datenschutz und dient somit der
Information zum Datenschutz und dem Recht auf informationelle Selbstbestimmung. Die vorliegenden
Datenschutzbestimmungen sind durch uns jederzeit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen
abanderbar. Es gilt jeweils die hier veroffentlichte Version.

Informationen zum Datenschutz

Unter Personendaten bzw. personenbezogenen Daten (nachfolgend auch «Daten») werden im Folgenden
samtliche Informationen verstanden, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare naturliche Person
beziehen (z. B. Name, Geburtsdatum, E-Mail- Adresse, IP-Adresse). Nicht als Daten gelten Informationen,
welche anonymisiert oder aggregiert sind und nicht (mehr) zur Identifizierung einer bestimmten Person
verwendet werden kénnen.

Zur Bearbeitung von Daten zahlt jeder Umgang mit Personendaten, z. B. die Beschaffung, Speicherung,
Nutzung, Bekanntgabe, Veranderung, Archivierung oder Léschung von Daten.

Rechtsgrundlage und Zweck fir die Bearbeitung lhrer Daten sind in erster Linie notwendige Informationen,
die wir im Zusammenhang unseren Dienstleistungen erbringen.

Dariiber hinaus stiitzen wir die Bearbeitung der Daten auf das Vorliegen einer gesetzlichen Grundlage /
rechtlichen Verpflichtung und auf das Uiberwiegende berechtigte Interesse von Eugster AG und der
onlyDrive Schweiz AG (d. h. insbesondere um die beschriebenen Zwecke und damit verbundene Ziele zu
verfolgen und entsprechende Massnahmen durchfiihren zu kénnen).

Die Bearbeitung Ihrer Daten beruht auf den Grundsatzen der Korrektheit, der Rechtmassigkeit, der
Transparenz, der Datenminimierung, der Verhaltnismassigkeit, der Verantwortlichkeit und der
Datensicherheit.

Unsere Datenschutzerklarung richtet sich nach den Anforderungen des Schweizer Datenschutzgesetzes
(DSG), der ausfuhrenden Verordnung (DSGV) und soweit anwendbar weiterer im Einzelfall geltender
Gesetze zum Datenschutz, z. B. der europdischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Die
vorliegenden Datenschutzbestimmungen beinhalten keine abschliessende Beschreibung unserer
Datenbearbeitungen, einzelne Sachverhalte werden ganz oder teilweise durch spezifische Informationen
(mit oder ohne Verweis auf diese Datenschutzbestimmung) geregelt.

Es gibt Ausnahmen von der datenschutzrechtlichen Informationspflicht:

e Diese entfallt, wenn die Information nicht méglich ist oder einen unverhéltnisméssigen Aufwand
erfordert oder wenn Sie bereits Uber die Datenbearbeitung informiert sind.

e Wenn Sie mit uns einen Vertrag abschliessen wollen, missen Sie uns alle Daten zur Verfiigung
stellen, die fur die Aufnahme und Durchfihrung der Geschéftsbeziehung und fur die Erfullung der
damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind.
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Unterteilung der Daten in verschiedene Kategorien

Persodnliche Informationen und Kontaktdaten
Dazu gehoren z. B. Vor- und Nachname, Geschlecht, Geburtsdatum, Alter, Zivilstand, Sprache,
Nationalitat, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Kundenhistorie.

Antragsdaten
Dazu gehdren Angaben, die im Zuge zur Finanzierung eines Fahrzeuges, fir den gewunschten
Versicherungsschutz oder zur Ausleihe oder Miete eines Fahrzeuges notwendig sind.

Kunden-/Vertragsdaten

Das sind Daten, die im Zusammenhang mit einem Vertragsabschluss bzw. der Vertragsabwicklung
anfallen, dazu gehéren z. B. sdmtliche Inhalte jeglicher Art von Vertragen, die wir im Zusammenhang mit
der Erbringung unserer Dienstleistungen bendtigen, An-/Abmeldungen fiir Newsletter, Beschwerden,
Differenzen zu den jeweils abgeschlossenen Vertragen.

Verhaltens- und Praferenzdaten

Dazu gehdren Angaben Uber das persodnliche Verhalten, z. B. wie die Website der Eugster AG und der
onlyDrive Schweiz AG und daran anknipfende Dienste (nachfolgend «Website») genutzt werden, sowie
Daten zu den personlichen Praferenzen und Interessen.

Finanz- und Zahlungsdaten
Dazu gehdren z. B. Bonitat, Zahlungsverbindungsdaten, Steueridentifikationsnummer, Zahlungseingange
und -ausstande, Mahnungen, Guthaben.

Allfallige Service-/Reparatur-/Dienstleistungs-/Rechtsfalldaten
Dazu gehoren z. B. Reparatur- und Schadenmeldungen, Rechnungsbelege, Daten im Zusammenhang mit
der Finanzierung oder Miete von Fahrzeugen.

Technische Daten

Dazu gehoren z.B. IP-Adresse, Cookies, Metadaten, Protokolle, in denen die Verwendung unserer
Systeme aufgezeichnet sind, IP-Pakete sowie andere technische Identifikationsdaten, Daten im
Zusammenhang mit der Online-/Telefonkommunikation.

Zweck der Datenbearbeitung

Grundsatzliches

Personendaten, die Sie uns mitteilen oder die wir rechtmassig von Partnern, oder von sonstigen Dritten
erhalten, bearbeiten wir fir die nachfolgend aufgefiihrten bzw. mit diesen vereinbarten Zwecken und
zugrundeliegenden Zielen. Soweit ein der DSG unterliegendes Rechtsverhaltnis besteht, gilt die genannte
Rechtsgrundlage.

Beratung, Offerte und Vertrag

Wir bearbeiten Ihre Daten im Zuge der von lhnen angefragten Beratung, ihres Auftrages der Offert
Erstellung und schliesslich fur die Abwicklung, Verwaltung und allfallige Beendigung des entsprechenden
Vertrages.

Ohne lhre Daten kann der Vertrag nicht abgeschlossen werden.

Die Daten missen wahrend mindestens 10 Jahren ab Vertragsauflésung aufbewahrt werden. Offertdaten
werden grundsatzlich wahrend 5 Jahren aufbewahrt, auch wenn kein Vertragsabschluss zustande kommt.
Nach Ablauf der entsprechenden Aufbewahrungsfristen werden lhre Daten geldscht.

Service, Reparturen, An- und Verkauf, Leasing, Miete

Wir bearbeiten Ihre Daten fir die Beurteilung, Prifung und Abwicklung von Reparaturen, Servicearbeiten,
Kauf und Verkauf, dem Leasing, der Miete und weiteren Leistungen im Zusammenhang mit Fahrzeugen
und anverwandten Bedurfnissen.

Ohne lhre Daten ist es fur uns nicht maglich, die entsprechenden Leistungen zu erbringen.
Zum Beispiel nutzen wir Ihre Kontaktdaten, um mit Ihnen in Kontakt zu treten.

Kundenumfragen und Marketing

Wir bearbeiten Ihre Daten fir Kundenumfragen und fiir Marketingzwecke, um Sie Uber unsere Tatigkeiten
und Dienstleistungen zu informieren. Unter Marketingzwecken werden samtliche Tétigkeiten der Eugster
AG und der onlyDrive Schweiz AG verstanden, mit denen Kundinnen und Kunden gewonnen oder
bestehende Kundenbeziehungen ausgebaut werden kénnen.
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Zum Beispiel nutzen wir lhre Verhaltens-, und Vertragsdaten fur Analysen, um bestehende
Dienstleistungen weiter zu entwickeln. Hierzu gehdren auch Daten aus Interaktionen mit uns, z.B.
betreffend Nutzungsverhalten auf unserer Website, sowie Daten aus anderen 6ffentlichen Quellen.

Gegen Direktmarketing sowie personalisierte Werbung kénnen Sie jederzeit Widerspruch einlegen.
Hierzu haben Sie die Mdglichkeit, sich direkt schriftlich an unseren Datenschutzbeauftragten per Mail oder
per Post zu wenden.

Statistik
Wir bearbeiten Ihre Daten fiir allgemeine und statistische Erhebungen.

Zum Beispiel nutzen wir lhre Kundendaten fiir die Weiterentwicklung unserer Dienstleistungen. Ausserdem
nutzen wir Ihre Daten fir Erhebungen zu spezifischen Themen im Zusammenhang mit der Mobilitat bzw.
Ihren Motorfahrzeugen

Um unsere bestehenden Produkte und Dienstleistungen (inkl. unsere Website) weiter zu entwickeln bzw.
Bedurfnisse und Wiinsche zu erkennen und dadurch ein optimales Angebot schaffen zu kénnen, nutzen
wir die Mdglichkeit der Markt- und Meinungsforschung. Dafiir verwenden wir Ihre Kontakt-, und
Kundendaten bzw. analysieren beispielsweise, wie Sie durch unsere Website navigieren. Ausserdem
nutzen wir Angaben aus Kundenbefragungen, Umfragen sowie weitere Angaben.

Falls mdglich, nutzen wir fir unsere Erhebungen anonymisierte Daten bzw. anonymisieren oder
pseudonymisieren wir die Daten im Laufe des statistischen Prozesses.

Die Datenbearbeitung ist aufgrund unseres lberwiegenden berechtigten Interesses, welches darin
besteht, unsere Dienstleistungen und internen Prozesse zu verbessern, zuléssig.

Bewerbung

Bei einer Bewerbung auf eine offene Stelle bei uns bearbeiten wir Ihre Daten fur die Durchfihrung des
Bewerbungsverfahrens. Ohne diese Daten sind wir nicht in der Lage, Ihre Bewerbung zu beurteilen und zu
entscheiden, inwiefern eine Eignung fir die betreffende Stelle vorliegt.

Zum Beispiel nutzen wir Ihre Kontaktdaten, um mit Ihnen Termine zu vereinbaren. Wir erheben
personliche Informationen, wie etwa im Lebenslauf enthalten und bearbeiten Daten aus Arbeitszeugnissen
oder Ausbildungsdiplomen. Neben diesen unbedingt notwendigen Daten haben Sie die Méglichkeit, uns
zusatzliche Informationen fiir den Bewerbungsprozess zur Verfiigung zu stellen. Die uns zur Verflgung
gestellten Daten nutzen wir zur Beurteilung der Bewerbung und zur Entscheidungsfindung.

lhre Daten zur Bewerbung werden ausschliesslich mit Personen geteilt, die in das Bewerbungsverfahren
involviert sind.

Ausserdem koénnen lhre Daten Behérden bekannt gegeben werden, wenn eine entsprechende gesetzliche
Mitteilungspflicht besteht.

Die Bearbeitung ist im Rahmen des Bewerbungsprozesses zulassig.

Die Daten werden grundsatzlich nach Ablauf des Bewerbungsverfahrens geléscht. Sofern Sie damit
einverstanden sind, kénnen Ihre Bewerbungsunterlagen fur zukiinftige Vakanzen gespeichert werden.

Folgt auf Ihre Bewerbung der Abschluss eines Arbeitsvertrags, werden die Daten fir den Ublichen
Organisations- und Verwaltungsprozess und fir die Durchfihrung des Arbeitsverhéltnisses weiter
gespeichert und genutzt.

Néheres dazu wird in Ihrem Arbeitsvertrag geregelt.

Weitere Zwecke
Im Ubrigen bearbeiten wir Ihre Daten zu weiteren Zwecken, die uns anvertraut worden sind.

Z.B. im Rahmen unserer internen Ablaufe und fir Administratives, zum Schutz von Kundinnen und
Kunden, Mitarbeitenden und weiteren Personen sowie zum Schutz der Daten, Geheimnisse und
Vermdgenswerte der Eugster AG und der onlyDrive Schweiz AG. Die Datenbearbeitung ist aufgrund
unseres Uberwiegenden berechtigten Interesses, welches in einer sinnvollen Unternehmensfiihrung und -
entwicklung besteht, zulassig.

Wenn Sie unsere Raumlichkeiten betreten, erstellen wir in entsprechend gekennzeichneten Bereichen zu
Sicherheits- und Beweiszwecken Videoaufnahmen. Die Aufnahmen werten wir nur bei Bedarf (in
strafrechtlich relevanten Féllen) aus und léschen sie spatestens nach 60 Tagen.
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Die Datenbearbeitung ist aufgrund unseres iberwiegenden berechtigten Interesses, das in der
Gewabhrleistung der Sicherheit unserem Gebaude und Systeme besteht, zulassig. Rechtsgrundlage bei
Anwendbarkeit des DSG ist unser berechtigtes Interesse an der Gewahrleistung der Sicherheit in unserem
Gebaude und unserer Systeme.

Rechtsgrundlage nach DSG
Soweit das DSG mit ihren Verordnungen Anwendung findet, stlitzen wir uns auf die folgenden
Rechtsgrundlagen:

a) Durchfiihrung eines Vertrags
b) Vorliegen einer gesetzlichen Grundlage
c¢) Einwilligung durch Sie oder eine durch Sie bevollméchtigte Person

d) Uberwiegende oder berechtigte Interessen der Eugster AG und der onlyDrive Schweiz AG, welche z. B.
sind:

o Effizienter und effektiver Schutz von Kundinnen und Kunden, Mitarbeitenden und anderen
Personen sowie Schutz der Daten, Geheimnisse und Vermdgenswerte der Eugster AG und der
onlyDrive Schweiz AG oder jener Daten, Geheimnisse und Vermégenswerte, die der Eugster AG
und der onlyDrive Schweiz AG anvertraut worden sind

e Aufrechterhaltung und sichere Organisation des Geschéftsbetriebs, einschliesslich eines sicheren,
effizienten und effektiven Betriebs und einer erfolgreichen Weiterentwicklung der Webseite und
anderer IT-Systeme

e Kundenbetreuung, Kontaktpflege und sonstige Kommunikation mit Kundinnen und Kunden auch
ausserhalb der Vertragsabwicklung

e Sinnvolle Unternehmensfiihrung und -entwicklung

¢ Nachvollzug von Kundenverhalten, -aktivitdten und -bedurfnissen, Marktstudien

e Verbesserung der bestehenden Dienstleistungen sowie Entwicklung neuer Produkte und
Dienstleistungen

e Durchfiihrung von Werbe- und Marketingmassnahmen

e Verhinderung von Betrug, Vergehen und Verbrechen sowie Untersuchungen im Zusammenhang
mit solchen Delikten und sonstigem unangebrachten Verhalten

e Mitwirkung an Rechtsverfahren und Kooperation mit Behdrden sowie sonstige Geltendmachung,
Auslbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen

Erhebung der Daten

Direkte Datenerhebung
Personendaten werden in erster Linie direkt bei Ihnen erhoben.

Gemeldete Daten zu Drittpersonen

Sollten Sie im Namen einer anderen Person einen Vertrag abschliessen wollen (Familienmitglieder usw.)
bzw. uns Personendaten von anderen mitteilen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen unsere
Datenschutzerklarung kennen. Teilen Sie uns ausschliesslich korrekte Daten mit und stellen Sie sicher,
dass Sie befugt sind, uns die Daten bekannt zu geben.

Daten bei/von Dritten bzw. 6ffentlichen Stellen

In bestimmten Fallen erheben wir Ihre Daten bei Dritten oder erhalten lhre Daten von Dritten oder
offentlichen Stellen und bearbeiten diese im gesetzlich zulassigen Rahmen. So bearbeiten wir z. B. Daten,
die wir von Amtsstellen oder Finanzierungsgesellschaften erhalten, um fir den Vertragsabschluss oder die
Vertragsabwicklung Uber die notwendigen Daten zu verfiigen. Ausserdem bearbeiten wir Daten von
Datenlieferanten bzw. von anderen Websitebetreibenden und Onlinenetzwerken, um lhnen den
bestmdglichen Service zu bieten, Sie optimal zu beraten sowie um die Datenrichtigkeit sicherzustellen.

Daten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen

Soweit dies erlaubt ist, beziehen wir bestimmte Daten auch aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B.
Betreibungsregister, Grundbuch, Handelsregister, Medien, Internet) oder erhalten solche Daten von
Behorden, Partnergaragen oder sonstigen Dritten.
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Datenanalysen, Profiling, Automatisierte Einzelfallentscheidung

Profile erstellen

Zu den unter «Zweck der Datenbearbeitung» genannten Zwecken kénnen wir lhre Daten automatisiert,
d.h. computergestutzt, bearbeiten und auswerten sowie Profile erstellen. Genaueres tber
Personlichkeitsprofile fur Marketingzwecke lesen Sie unter «Kundenumfragen und Marketing». Dort finden
Sie auch Informationen, wie Sie personalisierte Werbung untersagen und somit Ihr Recht auf Widerspruch
geltend machen kénnen.

Das Profiling nutzen wir ausserdem, um Missbrauch und Sicherheitsrisiken zu identifizieren, statistische
Auswertungen vorzunehmen sowie zu betrieblichen Planungszwecken.

Bekanntgabe der Daten

Grundsatzliches
Wir schiitzen Ihre Daten und verkaufen diese nicht an Dritte.

Ihre Daten kénnen Auftragsdatenbearbeitenden und Dritten unter gewissen Umstéanden bekannt gegeben
werden (z.B., wenn fur den Vertragsabschluss bzw. die Vertragsabwicklung oder fir anderweitige in dieser
Datenschutzerklarung genannte Zwecke erforderlich).

Diese Empfanger werden vertraglich zur Einhaltung der aktuell geltenden Datenschutzgesetzgebung
sowie zur Vertraulichkeit und ggf. zur Geheimhaltung verpflichtet.

lhre Daten kdnnen zudem anderen Dritten oder Partnergaragen bekannt gegeben werden, wenn dies fir
die Erfullung der vereinbarten Dienstleistung notwendig ist.

Eine Bekanntgabe der Daten behalten wir uns auch dann vor, wenn geheime Daten betroffen sind. In
vielen Féllen ist die Bekanntgabe geheimer Daten notwendig, um Vertrage abwickeln oder sonstige
Leistungen erbringen zu kénnen. Geheimhaltungsvereinbarungen schliessen solche Datenbekanntgaben
in der Regel nicht aus, auch nicht die Bekanntgabe an Dienstleistende. Unter Berlicksichtigung der
Sensitivitéat der Daten und anderer Umstande achten wir aber darauf, dass diese Drittpersonen
angemessen mit den Daten umgehen.

Bekanntgabe der Daten an Auftragsbearbeitende
Wir arbeiten zur Erfillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten zum Teil mit Auftragsbearbeitenden wie
z.B. Lieferanten, Partnergaragen, Fahrzeugimporteure, IT- und anderen Dienstleistenden zusammen.

Diese sind vertraglich dazu verpflichtet, die Daten nur zu den durch die von der Eugster AG und onlyDrive
Schweiz AG vorbestimmten Zwecken zu bearbeiten.

Bekanntgabe der Daten an Kooperationspartner/Dritte

Wir arbeiten mit Dritten zusammen, die in eigener oder in gemeinsamer Verantwortung mit uns lhre Daten
bearbeiten. Zu diesen Dritten z&hlen wir jede naturliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder
andere Stelle, die nicht zur Eugster AG oder onlyDrive Schweiz AG oder zu den Auftragsbearbeitenden
gehort. Inshesondere zéhlen wir dazu unsere Partnergaragen sowie weitere Kategorien:

An einem Schadenfall beurteilende Personen (Bsp. Versicherungen in Schadenféllen)
Behorden und Amtsstellen im In- und Ausland

Leasinggeber

Finanzierungsgesellschaften

Autoimporteure

Die Aufzahlung ist nicht abschliessend

Dauer der Speicherung

Aufbewahrungsfristen

Die erhobenen Daten bearbeiten wir so lange, wie es unter Beachtung der gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen (Buchfiihrung, Verjahrung, Gesellschaftsrecht, Steuerrecht), der vertraglichen
Aufbewahrungsfristen, der behérdlichen Verpflichtungen und zur Erfullung unserer genannten
Bearbeitungszwecke sowie aufgrund unserer Giberwiegenden berechtigten Interessen (z.B.
Dokumentations- und Beweiszwecke) erforderlich ist (insbesondere zum Nachweis oder zur Abwehr von
Ansprichen und zum Nachweis einer guten Data Governance). Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
liegen in der Regel bei mindestens 10 Jahren.
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Die gesetzlichen Verjéhrungsfristen liegen in der Regel zwischen 5 und 20 Jahren.

Zweckorientierte Aufbewahrungsdauer

Im Sinne einer zweckorientierten Aufbewahrungsdauer legen wir Wert darauf, dass Ihre Daten nur so
lange gespeichert werden wie zum jeweiligen Bearbeitungszweck unbedingt notwendig. Aufgrund von sich
andernden gesetzlichen Vorgaben, die gleichzeitig auch unterschiedliche Aufbewahrungszeiten nach sich
ziehen, kann die Aufbewahrungsdauer von wenigen Tagen bis hin zu einigen Jahren oder langer reichen.
Sofern die Daten fiir den Zweck der Bearbeitung nicht mehr erforderlich sind, werden sie im Rahmen
unserer Ublichen Léschprozesse grundsatzlich geléscht oder anonymisiert.

Ihre Rechte

Grundsatzliches

Werden Ihre Daten durch die Eugster AG oder onlyDrive Schweiz AG bearbeitet, kbnnen Sie im Rahmen
des geltenden Datenschutzrechts und des Bearbeitungszwecks grundsatzlich jederzeit und in der Regel
kostenlos die aufgefiihrten Rechte geltend machen. Bitte beachten Sie, dass diese Rechte gesetzlichen
Voraussetzungen unterliegen und dass Ausnahmen und Einschrankungen gelten. Insbesondere missen
wir Ihre Daten gegebenenfalls weiterbearbeiten und speichern, um einen Vertrag mit IThnen zu erfillen,
eigene schutzwirdige Interessen zu wahren (z. B. Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen) oder um gesetzliche Verpflichtungen einzuhalten. Soweit rechtlich zulassig,
insbesondere zum Schutz der Rechte und Freiheiten anderer betroffener Personen sowie zur Wahrung
schutzwirdiger Interessen mussen wir daher ein Betroffenenbegehren ganz oder teilweise ablehnen (z.B.
indem wir bestimmte Inhalte, die Dritte oder Geschaftsgeheimnisse betreffen, schwarzen).

Die Geltendmachung der Rechte erfolgt mittels E-Mail oder Brief an den verantwortlichen
Datenbeauftragten.

Die Ausiuibung lhrer Rechte setzt zwecks Vermeidung von Missbrauch in der Regel voraus, dass Sie lhre
Identitat eindeutig nachweisen (z. B. durch eine Kopie lhrer Identitatskarte oder Ihres Passes), soweit wir
Sie nicht anderweitig eindeutig identifizieren kénnen.

Wenn Sie glauben, dass die Bearbeitung Ihrer Personendaten gegen das Datenschutzrecht verstésst oder
Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in irgendeiner Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie
ausserdem bei der zustandigen Datenschutzbehérde eine Beschwerde einreichen.

Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von uns Auskunft zu verlangen, ob wir Ihre Personendaten bearbeiten und falls ja,
um welche Daten es sich handelt. Ihr Auskunftsbegehren kénnen Sie schriftlich oder per E-Mail oder Brief
unter Beilage einer Kopie lhrer Identitatskarte oder Ihres Passes (sofern lhre Identitat nicht anderweitig
klar ist bzw. Sie identifiziert werden kénnen) an die unten aufgefiihrte Adresse einreichen.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, dass wir Daten berichtigen oder erganzen, wenn sie unrichtig oder unvollstandig
sind. Sollten wir unrichtige Personendaten Uiber Sie gespeichert haben, werden wir diese gestitzt auf lhre
Mitteilung gerne berichtigen, sofern sie diese nicht Uber ein Portal selbst berichtigen/ergdnzen kénnen.

Recht auf Loschen

Sie haben das Recht, die Ldschung oder Anonymisierung von Daten zu verlangen, die nicht zwingend fur
die zu erbringenden Dienstleistung notwendig sind oder die nicht aufgrund von gesetzlichen Grundlagen
(z. B. Aufbewahrungspflichten) oder eines Uberwiegenden berechtigten Interesses von Eugster AG und
onlyDrive Schweiz AG bearbeitet werden. Sofern die Loschung sich als technisch unmdglich erweist oder
mit einem unverhaltnismassigen Aufwand verbunden ist, kénnen wir lhren Antrag auf Léschung ablehnen.

Einschrankung der Bearbeitung
In bestimmten Fallen haben Sie das Recht auf Einschrdnkung der Bearbeitung (z.B., wenn die Richtigkeit
der Daten bestritten oder die unrechtméssige Bearbeitung geltend gemacht wird).

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Bearbeitung Ihrer Daten mit sofortiger Wirkung fur die Zukunft zu
widersprechen, insbesondere wenn die Bearbeitung zur Wahrung unseres berechtigten Interesses erfolgt,
wie z. B. im Falle des Direktmarketings und des fur die Direktwerbung betriebenen Profilings.

Widerruf der Einwilligung
Sie haben das Recht — soweit die Bearbeitung Ihrer Daten auf einer von Ihnen erteilten Einwilligung beruht
—, lhre Einwilligung jederzeit mit sofortiger Wirkung fur kiinftige Bearbeitungen zu widerrufen. Dies ist
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jedoch nur moglich, wenn die Datenbearbeitung nicht im Zusammenhang mit vertraglichen Pflichten
erforderlich ist. Sie kénnen dieses Recht schriftlich per Mail oder Brief geltend machen.

Datenschutzberater/Datenschutzaufsicht

Antrége und Anfragen im Zusammenhang mit der Bearbeitung lhrer Daten durch die Eugster AG und
onlyDrive Schweiz AG senden Sie bitte schriftlich per Mail oder Brief und mit Beilage einer Kopie Ihrer
Identitatskarte oder Ihres Passes an den Datenschutzverantwortlichen dieser beiden Unternehmen.

Mailadresse: info@eugster-carcenter.ch

Postadresse: Eugster Carcenter, Wiesentalstrasse 12, 9425 Thal, z.H. des Datenschutzbeauftragten
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